Zatgcznik nr 8 do SIWZ IR.271.11.2016

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

,eGoleszow” — uruchomienie e-Ustug

Dziatanie 2.1 — Wsparcie rozwoju cyfrowych ustug publicznych w ramach Il osi Priorytetowej: Cyfrowe
Slaskie, Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020.
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Koncepcja systemu

Celem projektu e-Goleszow jest wsparcie rozwoju elektronicznych ustug publicznych w zakresie e-
administracji oraz zwiekszenie dostepu zaréwno obywateli jak i przedsiebiorcéw do cyfrowych ustug
publicznych on-line. Dla klientéw urzedu bedzie to oznaczato skrdcenie czasu potrzebnego do
zatatwienia wybranej sprawy, wraz z utatwieniem procedury realizacji catosci zagadnienia.

Centrum elektronicznych ustug publicznych bedzie stanowit dedykowany portal dla klientéw urzedu,
ktdrymi moga by¢ zardwno mieszkancy, przedsiebiorcy czy konkretnie podatnicy lub inwestorzy.
Oferowane w ramach portalu ustugi bedg réwnowazne co do wykonywanych ustug w standardowym
trybie, jednakze caty proces bedzie sie odbywat automatycznie z wykorzystaniem rozwigzan
informatycznych bez koniecznosci wizyty klienta w siedzibie Urzedu.

Portal bedacy centrum ustug publicznych bedzie udostepniat nastepujace grupy ustug:

- informacje publiczne;
- informacje spersonalizowane przeznaczone dla konkretnych podmiotéw i obywateli
udostepniane po uwierzytelnieniu.

W ramach portalu bedzie mozna skierowac interesanta na dedykowane formularze elektroniczne
udostepnione na platformach elektronicznych ustug publicznych ePUAP lub SEKAP. Jedng z zalet bedzie
mozliwos¢ dokonywania ptatnosci elektronicznych za wybrane wierzytelnosci oraz indywidualne
informowanie o koniecznosci dokonania czynnosci administracyjnych dla wybranych klientow.

W ramach niniejszego projektu zostang uruchomione e-ustugi:

- 7 ustug na poziomie dojrzatosci 5 (personalizacja)
- 1 ustuga na poziomie dojrzatosci 4 (transakcja)
- 10 ustug na poziomie dojrzatosci 1 (informacja)

Dostarczane rozwigzania muszg by¢ zgodne z obowigzujagcym stanem prawnym, przepisami prawnymi
regulujgcymi dziatalnos¢ samorzadu we wszystkich dziedzinach jego funkcjonowania. Rozwigzania
udostepnione dla interesantéw muszg cechowaé sie wysoka przyjaznoscia interfejsu uzytkownika, jak
réowniez niezaleznoscig technologiczng i geograficzng rozwigzania. Dostarczony w ramach projektu
portal e-Ustug musi mie¢ mozliwos¢ obstugi za pomocg najpopularniejszych przegladarek internetowych
a takze za pomoca urzgdzen mobilnych.

Rozwigzania udostepnione dla interesantéw muszg cechowac¢ sie wysoka funkcjonalnoscia
zaplanowanych rozwigzan. Dostarczony portal musi mie¢ mozliwos¢ obstugi za pomoca
najpopularniejszych przegladarek internetowych (min. Internet Explorer, Chrome, Mozilla, Firefox),
a takze za pomoca urzadzen mobilnych. Strona portalu musi by¢ responsywna, dostosowujgc sie do
rozdzielczosci urzadzenia na jakim bedzie ogladana.

Portalu musi zapewnia¢ wielojezycznosé i by¢ dostepny nie tylko w polskiej ale w innych wersjach
jezykowych, tj. minimum angielskiej.

Portal dla interesanta musi sie charakteryzowac wysokg dostepnoscig i musi by¢ zgodny ze standardami
dostepnosci tresci internetowych WCAG 2.0. W projekcie zaktada sie takze mozliwos¢ informowania
petentow urzedu za pomocy réoznych medidw komunikacyjnych poczawszy od portalu internetowego,
poprzez wiadomosci e-mail a konczac na wiadomosciach tekstowych przesytanych na telefon
komadrkowy lub aplikacje mobilnga.

Do uwierzytelniania sie w portalu bedgcym produktem projektu musi by¢ wykorzystywany profil
zaufany, ktéry musi byé zrealizowany poprzez integracje z ustugg oferowang za pomoca platformy
ePUAP - ,Single Sign On”. Dzieki niniejszej ustudze uzytkownicy muszg uzyskaé¢ dostep do portalu
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w zakresie swoich informacji spersonalizowanych. Dodatkowo w systemie repozytorium dokumentéw
musi istnie¢ mozliwos¢ podpisu dokumentu podpisem kwalifikowanym. Ponadto w repozytorium
dokumentédw musi istnie¢ mozliwos¢ potaczenia sie z platforma formularzy elektronicznych SEKAP
w celu wizualizacji formularzy ztozonych za pomoca platformy SEKAP gdzie z wykorzystaniem platformy
SEKAP mozna uzy¢ certyfikatu CC SEKAP do podpisania takiego dokumentu.

W celu realizacji w/w zadan Zamawiajgcy wymaga dostawe modutéw udostepnienia e-Ustug na portalu:

1.

6.
7.

Modut udostepnienia e-Ustug w zakresie informacji i regulacji zobowigzan z tytutu podatkow
lokalnych,

a) podatek od nieruchomosci oséb fizycznych

b) podatek od nieruchomosci oséb prawnych

c) podatek od srodkéw transportu

Ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu podatku wraz z udostepnieniem informacji
dotyczacych: danych finansowych (globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci,
realizacja pfatnosci i przeterminowanie), danych technicznych, informacji o tytule ptatnosci,
rozrachunkach z urzedem (dane dotyczace przypisoéw i zrealizowanych ptatnosci). Dodatkowo poza
udostepnianiem na portalu system musi zapewnia¢ informowanie za pomocg e-maila, smsa lub
informacji przestanej na platforme ePUAP/SEKAP o koniecznosci dokonania wptaty lub braku jej
odnotowania w okreslonym terminie.

Modut udostepnienia e-Ustug w zakresie informacji i regulacji zobowigzan z tytutu gospodarki
odpadami.

Pfatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu wywozu odpadéw komunalnych wraz
z udostepnieniem informacji dotyczgcych: danych finansowych (globalne kwoty naleznosci i wptat,
harmonogram pfatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i danych technicznych (wykaz
nieruchomosci objetych optatg, wybrane dane ze ztozonej deklaracji). Dodatkowo poza portalem
system musi zapewnia¢ informowanie za pomocg e-maila, smsa lub informacji przestanej na
platforme ePUAP/SEKAP o koniecznosci dokonania wptaty lub braku jej odnotowania w okreslonym
terminie.

Modut udostepnienia e-Ustug w zakresie informacji i regulacji zobowigzan w zakresie opat lokalnych.

a) zazezwolenia na sprzedaz alkoholu
b) ztytutu dzierzawy

c) ztytutu wieczystego uzytkowania
d) ztytutu innych optat ksiegowych

Ptatnosci przez Internet za zobowigzania wraz z udostepnieniem informacji dotyczacych: danych
finansowych (globalne kwoty naleznosci i wptfat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci
i przeterminowanie) i danych technicznych (wykaz nieruchomosci objetych optatg, wybrane dane ze
ztozonej deklaracji). Dodatkowo poza portalem system musi zapewniaé informowanie za pomocg e-
maila, SMS-a lub informacji przestanej na platforme ePUAP/SEKAP o koniecznosci dokonania wptaty
lub braku jej odnotowania w okreslonym terminie.

Modut udostepnienia e-Ustug w zakresie informacji z prowadzonych ewidencji,

Modut udostepnienia e-Ustug w zakresie mozliwos¢ sktadania elektronicznych formularzy oraz
informacji o stanie sprawy i korespondenciji,

Modut udostepnienia e-Ustug w zakresie wykonania budzetu

Modut udostepnienia e-Ustug w zakresie zintegrowanego systemu powiadamiania klienta.

Czescig wspdlng udostepniajgcy e-Ustugi musi by¢ Portal Interesanta wraz z Repozytorium dokumentow.
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Szczegbétowya specyfikacje modutéw opisujg nizej zamieszczone produkty i ustugi, ktéore majg zostac
dostarczone w ramach projektu.

Wykaz dostaw i ustug musi by¢ zgodny z ponizszg specyfikacja.

Lp. ‘ Nazwa urzadzenia / ustugi llos¢

1 Modut udostepnienia eUstug w zakresie informacji i regulacji zobowigzan w zakresie 1
’ podatkow lokalnych

) Modut udostepnienia eUstug w zakresie informacji i regulacji zobowigzan z tytutu 1
) gospodarki odpadami

3 Modut udostepnienia eUstug w zakresie informacji i regulacji zobowigzan w zakresie 1
' opat lokalnych

4, Modut udostepnienia eUstug w zakresie informacji z prowadzonych ewidencji 1

5 Modut udostepnienia eUstug w zakresie mozliwosé sktadania elektronicznych 1
) formularzy oraz informacji o stanie sprawy i korespondencji

6. Modut udostepnienia eUstug w zakresie wykonania budzetu 1

7 Modut udostepnienia eUstug w zakresie zintegrowanego systemu powiadamiania 1
’ klienta,

8. Prace wdrozeniowe 1
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Uruchomienie eUstug

System e-Urzad bedzie umozliwiat rozwdj elektronicznych ustug publicznych poprzez integracje
systemdéw wewnetrznych urzedu, udostepnienie danych z tych systemdéw obywatelom, przedsiebiorcom
i innym osobom prawnym oraz integracje z Elektroniczng Skrzynka Podawczg udostepniang na
platformie krajowej ePUAP i platformie regionalnej SEKAP.

Dostarczone rozwigzania w ramach systemu e-Urzad muszg zapewni¢ integracje z posiadanymi przez
Urzad aplikacjami dziedzinowymi umozliwiajgcymi biezgce funkcjonowanie jednostki.

Obecnie uzywane oprogramowanie

Producent ’ Nazwa produktu

Posesja wersja: 8.22.16.1214, Firmy PD wersja 9.22.16.1223, Kasa wersja 8.1.16.722 ,
Finanse wersja 2.3.78.1636, Bud:zet wersja 7.1.2.601, Srodki Trwate wersja 8.3.6.224,
Wyposazenie - ewidencja pozostatych Srodkéw trwatych wersja 8.3.4.60, Dodatki
Rekord Sl sp. z 0.0. mieszkaniowe wersja 1.0.71, Dodatek energetyczny wersja 1.0.33, Pojazd wersja
8.22.16.1020 , Dysponent wersja 2.13.28.391, eProjekt wersja 1.1.10.54, Budzet RB wersja
2.1.0.230, Ptatnosci Masowe (Wyciagi) wersja 9.22.16.517, Odpady komunalne wersja

3.22.16.1108.
Procomp Sprzedaz wersja 2016.06.13
Asseco Poland S.A. Ptatnik wersja 10.01.001
Technika IT S.A. Eksport USC wersja 1.51 build 616
VULCAN Sp. z o.0. Kadry Optivum wersja 12.00.1041, Ptace Optivum wersja 12.00.1041

Zbyt Wody — Sciekdw wersja 2.4.18.1, System Identyfikacji Masowych Ptatnosci wersja

Redsoft 1.2.15.0, Czynsze wersja 4.4.11.1

Sputnik Software Sp. z 0.0. | BIP wersja 1.23.1, Besti@ wersja 4.042.05.19, SJO Besti@ wersja 4.042.05.19

Clanet Sp. z 0.0. Eplus wersja 1.1.1.150, Wykazy plus wersja 1.0.0.73, Rejestr Wyborcéw wersja 2.0.0.36

Studio Programistyczne Zwroty wersja 2016.4.2
Piotr Zielonka

Wymagania formalno-prawne Systemu e-Urzad

System e-Urzad musi by¢ zgodny z obowigzujagcym stanem prawnym we wszystkich dziedzinach
funkcjonowania obstugiwanej przez system jednostki publicznej, w szczegdlnosci spetnia¢ wszelkie
wymagania stawiane normami z zakresu finansdw publicznych. System zapewnia¢ ma przestrzeganie
procedur kontroli finansowej, zgodnie z obowigzujgcymi standardami w tym zakresie. Podstawowymi
aktami prawnymi, ktére regulujag kwestie prawne zwigzane merytorycznie z wymaganym
oprogramowaniem, s3:

- Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania
publiczne (Dz.U. z 2014 r.,, poz. 1114), szczegbélnie w zakresie zgodnosci systemow
teleinformatycznych z minimalnymi wymaganiami dla systeméw teleinformatycznych oraz
obowigzkami Podmiotu Publicznego realizujgcego zadania publiczne, przy wykorzystaniu systemu
teleinformatycznego lub z uzyciem komunikacji elektronicznej,
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Ustawa z dnia 12 lutego 2010 r. o zmianie ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. 2010. Nr 40, poz. 230), ktorej celem, jest osiggniecie takiego
poziomu rozwoju technicznego sprzetu i oprogramowania systemodw teleinformatycznych,
uzywanych przez rdéine podmioty publiczne do realizacji zadan publicznych, ktéry umozliwi
wspotprace systemow teleinformatycznych oraz stworzy normatywne podstawy do funkcjonowania
elektronicznej administracji i utatwi kontakty podmiotéw publicznych z obywatelami, jak i z innymi
podmiotami publicznymi, a ktéra w polskim systemie prawnym silniej umocowuje
yinteroperacyjnos¢” systemdw informatycznych oraz ,neutralnos¢ technologiczng”, rozumiang, jako
zasade réwnego traktowania przez wiadze publiczne technologii teleinformatycznych i tworzenia
warunkéw do ich uczciwej konkurencji, w tym zapobiegania mozliwosci eliminacji technologii
konkurencyjnych przy rozbudowie i modyfikacji eksploatowanych systemoéw teleinformatycznych
lub przy tworzeniu konkurencyjnych produktow i rozwigzan,

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 27 wrzesnia 2005 r. w sprawie sposobu, zakresu i trybu
udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz. U. Nr 205 z dnia 19.10.2005r.
poz. 1692)- 6mi. 15 ust. 3 ustawy.

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie testow
akceptacyjnych oraz badania oprogramowania interfejsowego i weryfikacji tego badania — (Dz. U. Nr
217 z dnia 31.10.2005r. poz. 1836),6mi.21 ust. 6 pkt. 1-5 ustawy.

Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2016, poz. 1489),
Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie sporzadzania

i doreczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii
dokumentdw elektronicznych (Dz.U. z 2015 r., poz. 971),

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 21 kwietnia 2011 r. w sprawie
szczegdtowych warunkéw organizacyjnych i technicznych, ktére musi spetnia¢ system
teleinformatyczny stuzacy do identyfikacji uzytkownikéw (Dz.U. 2016 poz. 1627),

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2016 r., poz. 1030),

Ustawa z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektdrych ustug swiadczonych drogg elektroniczng
opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym (Dz. U. 2015, poz.1341).

Ustawe z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 2058).
Ustawa z dnia 16 wrzesnia 2011 r. o zmianie ustawy o dostepie do informacji publicznej oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. 2011 r. Nr 204, poz. 1195) wdrazajgca Dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 2003/98/WE z dnia 17 listopada 2003 r. ,Re-use of PSI” w sprawie
ponownego wykorzystywania informacji sektora publicznego.

Modut udostepnienia eUstug w zakresie informacji i regulacji zobowigzan z tytutu

podatkéw lokalnych

Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne

Wspotpraca z systemem
finansowo-ksiegowym

Generowanie not ksiegowych w zakresie danych objetych sprawozdaniem Rb-27S
z powyzszych programow podatkowych.

Przesytania not odpowiednich rejestrow ksiegowych w systemie finansowo-ksiegowym.
Mozliwos¢ ustawienia wspotpracy z systemami dochodowymi.

Generowanie syntetycznie noty ksiegowej ze wszystkimi operacjami dziennika obrotéow
(przypisy, odpisy, umorzenia, potracenia, przedawnienia, przeksiegowania, operacje
kasowe i bankowe) oraz okresowo z obliczonymi danymi do sprawozdania Rb-27S
(zalegtosci, nadptaty, skutki).

Nota musi umozliwia¢ syntetyczne ksiegowanie operacji dziennika na konta z planu kont
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(221, 130, 101, 720, 750) w systemie finansowo-ksiegowym.

Nota musi umozliwia¢ syntetyczne ksiegowanie danych do Sprawozdania Rb-27S na konta
pozabilansowe w odpowiednich podziatkach klasyfikacji budzetowej w systemie finansowo-
ksiegowym.

Generowanie not ksiegowych, przesyfanie do systemu finansowo - ksiegowego oraz
uzgadnianie wptaty codziennie lub miesiecznie ale z podziatem dziennym.

Przesytanie w nocie syntetycznie wszystkich operacji dziennika obrotéw, nie tylko wptat.

Generowanie, przesytanie oraz uzgadnianie wptat oraz naleznosci na koniec kazdego
miesigca oraz na koniec kazdego kwartatu.

Konfiguracja not ksiegowych i podatkowych zapewniajgca ksiegowanie operacji na
wtasciwych kontach ksiegowych oraz odpowiednig klasyfikacje budzetows.

Mozliwos$¢ sporzadzenia Sprawozdania Rb-27S w systemie finansowo - ksiegowym po
imporcie not z systemdéw dochodowych.

Odpowiednie przygotowanie planu kont i danych budzetowych w systemie finansowo -
ksiegowym na poczatku wdrozenia not ksiegowych.

System musi umozliwiaé aktualizacje danych o osobach fizycznych w bazie na podstawie
plikébw w formatach TBD(protokét 1/B) lub LBD(protokdt 0/B) otrzymanych z programu
obstugujgcego Ewidencje ludnosci.

B . i Aktualizacja musi odbywaé sie w oparciu o numer Pesel.

Wspétpraca z ewidencja

ludnodci Aktualizacji musi podlega¢ stownik oséb fizycznych - miejscowych, ktory jest

wykorzystywany w programach podatkowych.

Musi istnie¢ mozliwos¢ uzyskania zestawien rozbieznosci w danych osobowych pomiedzy
poszczegdlnymi programami a stownikiem oséb fizycznych oraz zbiorcza lub indywidualna
aktualizacja danych danymi ze stownika.

System musi umozliwia¢ wspédtprace kasy urzedu z terminalami ptatniczymi.
System musi realizowac ptatnosci zgodnie z ponizszg procedurg:

- Kasjer przygotowuje dokument KP. Wybiera bezgotéwkowy tryb wptaty. Przesyta
Mozliwo$é ptatnosci kartg kwote do zaptaty na terminal ptatniczy. Terminal po akceptacji ptatnosci przesyta do
systemu kasa identyfikator transakcji, ktéry jest zapisywany na dokumencie KP. Po
wydrukowaniu przez terminal potwierdzenia akceptacji ptatnosci operator zapisuje
dokument KP. Data operacji na dokumencie KP oraz data ksiegowania w systemie
dziedzinowym (systemy podatkowe) wypetnia sie datg realizacji ptatnosci.

Modut udostepnienia eUstug w zakresie informacji i regulacji zobowigzan w zakresie
odpadéw komunalnych

Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne

Modut musi umozliwia¢ udostepnienie e-Ustug z aplikacji dziedzinowej w zakresie

. 3 informacji i regulacji w zakresie zobowiazan z tytutu gospodarki odpadami.
Informacje ogdlne ) g ) ) ) .
Musi zapewni¢ petng integracje z dostarczonym repozytorium dokumentéw oraz

dostarczonym portalem dla systemdw dziedzinowych.

Modut udostepnienia eUstug w zakresie informacji i regulacji zobowigzan w zakresie
optat lokalnych

Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne

Wprowadzenie informacji dotyczacych uméw dzierzawnych i dzierzawionych nieruchomosci
Umowy z tytutu dzierzaw z mozliwoscia podgladu na dane z ewidencji gruntéw.

Mozliwo$¢ prowadzenia rat dla ptatnosci typowych, nietypowych i nietypowych cyklicznych
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dla réznych cykli (miesieczne, kwartalne, pétroczne oraz roczne).

Wprowadzenie informacji dotyczacych ptatnikéw z mozliwoscig wykorzystania informacji
z ewidencji ludnosci.

Raportowanie o koriczacych sie w najblizszym czasie umowach.

Obstuga indywidualnych numerdw rachunkéw bankowych.

Tworzenie réznorodnych zestawien na podstawie wprowadzonych danych.
Drukowanie zawiadomien.

Zbiorcze zmiany optat przeliczajgce i wpisujgce na umowy nowe wartosci wedtug wskaznika
procentowego lub kwotowo wedtug podanych cen.

Funkcje kontrolne analizujgce rozbieznosci pomiedzy dzierzawami, fakturami oraz
systemem ksiegowosci analitycznej dochodéw niepodatkowych.

Obstuga naleznosci dtugoterminowych.

Mozliwos¢ przestania do ksiegowosci naleznosci za caty rok kalendarzowy.

Umowy z tytutu
uzytkowania wieczystego

Obstuga uméw uzytkowania wieczystego.
Mozliwo$é prowadzenia umow w scistym powigzaniu z danymi pochodzacymi z EGB.
Obstuga naliczania VAT w gére i w dot.

Wprowadzenie informacji dotyczgcych uzytkownikdw z mozliwoscig wykorzystania
informacji z ewidencji ludnosci.

Prowadzenie historii zmian uzytkownikdéw wieczystych w jednostce rejestrowe;j.
Prowadzenie historii zmian na dziatkach.

Obstuga podwyzki stopniowane;.

Drukowanie zawiadomien.

Tworzenie roznorodnych zestawien na podstawie wprowadzonych danych.
Mozliwo$¢ generowania sprawozdan do Excela.

Obstuga naleznosci dtugoterminowych.

Ksiegowosc analityczna
dochoddéw
niepodatkowych

Mozliwo$¢é zaimportowania danych z wprowadzonych faktur i traktowania ich jako
przypisow.
Wprowadzanie sald BO za lata ubiegte.

Ksiegowanie wptat z podpowiedzig odsetek wedtug réznych tabel odsetkowych i
mozliwoscig przypisu odsetek w przypadku wptat po terminie oraz w réznych trybach
rozksiegowania wptaty — mozliwe jest ustawienie reguty, zgodnie z ktérg wptata jest
rozksiegowana kolejno na poszczegdlne rodzaje kwot.

Mozliwo$¢ zastosowania réznych rodzajéw operacji ksiegowych umozliwiajacych analize
wptat, np. Wptaty gotdwkowe, wyciagi bankowe, przerachowania.

Mozliwos¢ tworzenia przypisu odsetek na koniec miesigca badz kwartatu w postaci
dokumentéw not odsetkowych lub w postaci odsetek obliczonych, uwzglednianych na
wydrukach sprawozdania Rb-27S.

Mozliwosé zablokowania zapiséw ksiegowych do wybranej daty oraz zamkniecia rejestréw
dokumentow w przypadku uzgodnienia danego okresu obliczeniowego.

Mozliwosé korekty ksiegowania dla zapiséw ksiegowych nie objetych blokadg zapiséw,

Kontrola zamykania rejestréw — brak mozliwosci ksiegowania w przypadku nie zamkniecia
okreslonego okresu wstecz.

Mozliwo$é nadawania ograniczonych uprawnien operatorom w zakresie rodzajéw operacji:
tylko do tworzenia przypisdw, tylko do ksiegowania wptat lub tylko do wystawiania faktur.

Dostep do wybranych rejestrow nadawany jest uprawnieniami dla operatora.
Mozliwos$¢ wprowadzania odpisdw, umorzen, roztozen i przesunie¢ termindw ptatnosci.
Wprowadzanie umorzen i odroczen termindw ptatnosci.

Nanoszenie dowolnych statusdw na raty (sprawa w sadzie, odwotanie w sko) oraz
drukowanie zestawien w oparciu o takie statusy.

Tworzenie potwierdzen sald.

Generowanie i drukowanie wezwan do zaptaty oraz upomnien z wykazanymi
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zalegtosciami (netto i vat), odsetkami i kosztami oraz generowanie i drukowanie tytutéw
wykonawczych (na podstawie upomnien lub w powotaniu bezposrednio na raty) oraz
drukowanie ewidencji do upomnien, tytutow.

Mozliwos¢ generowania takze innego typu pism.
Prowadzenie dziennika obrotéw z mozliwoscig drukowania wedtug zadanych kryteridw.

Mozliwos¢ wieloptaszczyznowej analizy wprowadzonych danych za pomoca odpowiednich
zestawien.

Mozliwos¢ generowania wydrukow do réznych formatow (m.in. pdf i excela).
Mozliwos¢ wspotpracy z kasg urzedu.
Mozliwos$¢é wydrukowania rejestru VAT, deklaracji VAT-7 (rowniez w plikach excela).

Automatyczny wydruk danych do sprawozdania Rb-27S w zakresie poszczegdlnych
rejestrow lub klasyfikacji budzetowe;j.

Mozliwos¢ ustawienia zmiennej w czasie klasyfikacji budzetowej na wybranych rejestrach
(wybranych rodzajach optat).

Mozliwos¢ wygenerowania sprawozdania Rb-N oraz Rb-ZN.

Mozliwos$¢ wygenerowania sprawozdania PKD.

Przesytanie zbiorczych not ksiegowych do systemu finansowo — ksiegowego.
Wspétpraca z systemem finansowo — ksiegowym.

Wspdtpraca z systemem obiegu dokumentéw.

Wspotpraca z wyciggami bankowymi.

Woystawianie faktur VAT (dokumentdw korygujacych).
Mozliwo$¢ wystawiania paragondw.

Automatyczne naliczanie odpowiedniego % podatku VAT przy wystawianiu faktur i biezaca
kontrola naliczonego podatku VAT (od brutto, od netto).

Kompletna informacja dotyczaca faktury (numer, data, petna informacja o kontrahencie
sposAb i termin zaptaty % podatku, terminy ptatnosci, wartosc¢ faktury, wielkos¢ naliczonego
podatku itp.).

Obstuga kartoteki kontrahentéw i kartoteki oséb fizycznych.

Wydruk faktur z mozliwoscia podgladu przed wydrukiem mozliwosé tworzenia przez
Uzytkownika faktury o zagdanej szacie graficznej i zawierajacej wybrane dane zmienne.

Fakturowanie Prowadzenie kartoteki zawierajgcej kompletne dane dotyczace klientéw m. In. Numer
identyfikacji podatkowej NIP, podziat klientéw wg dowolnych kryteriéw.

Tworzenie dowolnych zestawien dotyczgcych wystawionych faktur, sprzedanych ustug,
towardw i wspodtpracujgcych kontrahentéw.

Wspédtpraca z drukarkami fiskalnymi.

Mozliwos¢é tworzenia przez Uzytkownika dowolnych tekstéw z mozliwoscig wykorzystania
ich przy wystawianiu faktury.

Mozliwo$¢ wykorzystania stownikéw w trakcie wprowadzania danych.

Ograniczenie dostepu do niektérych funkcji systemu w zaleznosci od uprawnien
poszczegdlnych operatoréw.

Mozliwosé generowania faktur od nadptat z tytutu uméw dzierzaw.

Rejestracja informacji dotyczacych umdéw najmu.

Prowadzenie kartoteki najemcoéw z mozliwoscig wykorzystania danych z ewidencji ludnosci.
Prowadzenie kartoteki lokali mieszkalnych w podziale na budynki.

Wprowadzanie informacji o zuzyciu wody wg wskazan licznikdw.

Obstuga umow Wprowadzanie informacji o zuzyciu mediéow w danym budynku.

czynszowych Rozliczanie réznic pomiedzy licznikami poszczegdlnych mieszkan, a licznikiem gtéwnym
wedtug réznych parametrow.

Tworzenie zestawien dotyczacych lokatoréw lub budynkdéw.

Generowanie i drukowanie faktur VAT na podstawie szacunkow zuzycia

Rozliczanie zuzycia wody oraz Sciekdw w oparciu o odczyty z licznikdw, generowanie korekt
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i wystawianie na tej podstawie faktur VAT.
Przesytanie noty ksiegowej do rejestru optat celem utworzenia naleznosci.
Przyjmowanie i rozliczanie przedptat oraz wystawianie faktur zaliczkowych.

Seryjne drukowanie zawiadomien: o rozliczeniu mediéw, o zmianie optaty za lokal.

Zajecia pasa drogowego

Gromadzenie wnioskdw i wydawanie decyzji na zajecie pasa drogi zwigzane z handlem
obwoznym, kioskami, umieszczaniem reklam, awariami, remontami, umieszczaniem
infrastruktury w drodze.

Mozliwos¢ wprowadzania stawek z uchwaty na okreslone przedziaty czasowe.

Mozliwosé nanoszenia informacji o podziale prac na etapy oraz informacji o optacie dla
dwadch ptatnikow (rozdzielna optata w ramach jednej decyzji na zajecie pasa i umieszczenie
urzadzenia).

Wprowadzanie danych dotyczgcych optaty corocznej (tzw. Decyzje wieloletnie) oraz
doliczanie kary .

Stowniki stawek rozdzielone sg dla poszczegdlnych typdw drég : gminne , powiatowe,
wojewodzkie, krajowe, jak rowniez podzielone sg w ukfadzie czasowym w zakresie
obowigzywania uchwat.

Ewidencjonowanie decyzji dla optat podlegajgcych opodatkowaniu vat.

obstuga decyzji zmieniajgcych, ktére generujg odpis lub przypis powigzany z przypisem
podstawowym.

Drukowanie decyzji oraz drukowanie zestawien wedtug réznych kryteriow.

Zezwolenia na sprzedaz
napojow alkoholowych

Automatyczne obliczanie wysokosci rat w oparciu o rodzaj zezwolenia, okres na jaki zostato
wydane, oraz wysokosci sprzedazy za poprzedni rok.

Przechowywanie informacji o wysokosci sprzedazy w roku poprzednim.
Przechowywanie informacji o ratach za lata poprzednie oraz w roku biezgcym.
Mozliwos¢ prowadzenia dowolnej liczby rejestréow.

Mozliwos$¢é wprowadzenia wielu oséb otrzymujgcych zezwolenie.

Wspotpraca z kartoteka osdb oraz kontrahentéw prowadzonych w innych systemach
dochodowych.

Mozliwos$¢ zasilenia kartoteki oséb z ewidencji ludnosci.
Wydruk pism okre$lonych w punkcie wydruki.
Mozliwos¢ definicji kolejnosci kolumn oraz ich ukrywania na zestawieniu.

Mozliwo$¢ tworzenia zestawien wielopoziomowych (np. | poziom zestawienie punktéw—
poprzez klikniecie linku na punkcie wchodzimy do Il poziomu - informacji o zezwoleniach
wystawionych dla danego punktu i kolejno Ill poziom to raty dla danego zezwolenia).

Obstuga ptatnosci masowych.

Ewidencja wnioskdéw o wydanie zezwolenia.
Ewidencja wydanych zezwolen.

Ewidencja wygastych zezwolen.

Ewidencja punktéw ktérym cofnieto zezwolenia.
Ewidencja skarg na punkt.

Ewidencja kontroli przeprowadzonych w punkcie.
Zestawienie punktow sprzedajacych alkohol.
Zestawienie wydanych zezwolen.

Zestawienie wysokosci rat dla zezwolen.
Zestawienie nie zaptaconych w terminie rat za korzystanie z zezwolen.

Mozliwo$¢ tworzenia wtasnych zestawien w oparciu o dowolne dane wprowadzone do
systemu.

Zezwolenie na sprzedaz napojow alkoholowych (zwykte, jednorazowe, catering wyprzedaz).

Pismo do gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych.

Decyzja wygasniecia zezwolen.
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Decyzja cofniecia zezwolen.
Informacja o wysokosci rat do zaptaty za korzystanie z zezwolen w biezgcym roku.
Potwierdzenie dokonania optaty za korzystanie z zezwolen.

Polecenie przelewu — druk dla przedsiebiorcy - sumarycznie dla wybranej raty za
korzystanie z zezwolen w danym punkcie sprzedazy.

Informacja o wszczeciu postepowania o cofniecie zezwolenia.
Zawiadomienie o wszczeciu postepowania
Mozliwos¢ stworzenia dowolnego wydruku w oparciu o dane wprowadzone do systemu.

Mozliwosé edycji wydrukéw w Ms Word lub Open Office przed wydrukowaniem (reczna
poprawa danych, sposobu formatowania i inne).

Wspotpraca z systemem obstugujagcym kase urzedu.

Ksiegowanie wptat przelewem i wspotpraca z ptatnosciami masowymi.
Automatyczne ksiegowanie wptat dokonanych w kasie urzedu.
Wspdtpraca modutu do ksiegowania z systemem finansowo ksiegowym .

Modut ksiegujacy tworzy sprawozdania Rb-27S.

Ptatnosci masowe

System musi umozliwia¢ wykonywanie ptatnosci przez Internet za zobowigzania wraz z
udostepnieniem informacji dotyczacych: danych finansowych (globalne kwoty naleznosci i
wptat, harmonogram pfatnosci, realizacja ptatnosci iprzeterminowanie), danych
technicznych (wykaz nieruchomosci wraz ze sktadnikami i ich danymi wptywajacymi na
wymiar podatku), informacji o tytule ptatnosci, rozrachunkach z urzedem (dane dotyczace
przypisow i zrealizowanych ptatnosci).

System ma stuzy¢ do komunikacji z systemami bankowymi w zakresie obstugi ptatnosci
masowych oraz importem wyciggdw wptat z terminali ptatniczych.

System ma wspdtpracowaé z wyzej wymienionymi programami stuzgcymi do obstugi optat
lokalnych takze w zakresie wstepnej propozycji rozksiegowania wptat.

W systemie ma istnie¢ mozliwos¢ sporzadzania zestawien na podstawie wptat
przyjetych/zaksiegowanych w systemach dziedzinowych.

System finansowo —
ksiegowy

Generowanie not ksiegowych w zakresie danych objetych sprawozdaniem Rb-27S
z powyzszych programdw dotyczgcych optat lokalnych.

Przesytania not odpowiednich rejestrow ksiegowych w systemie finansowo-ksiegowym,
Mozliwos¢ ustawienia wspotpracy z systemami dochodowymi.

Generowanie syntetycznie noty ksiegowej ze wszystkimi operacjami dziennika obrotéw
(przypisy, odpisy, umorzenia, potrgcenia, przedawnienia, przeksiegowania, operacje
kasowe ibankowe) oraz okresowo z obliczconymi danymi do sprawozdania Rb-27S
(zalegtosci, nadptaty, skutki).

Nota musi umozliwia¢ syntetyczne ksiegowanie operacji dziennika na konta z planu kont
(221, 130, 101, 720, 750) w systemie finansowo-ksiegowym.

Nota musi umozliwia¢ syntetyczne ksiegowanie danych do sprawozdania Rb-27S na konta
pozabilansowe w odpowiednich podziatkach klasyfikacji budzetowej w systemie Finansowo-
ksiegowym.

Generowanie not ksiegowych, przesytanie do systemu finansowo - ksiegowego oraz
uzgadnianie wptaty codziennie lub miesiecznie ale z podziatem dziennym.

Przesytanie w nocie syntetycznie wszystkich operacji dziennika obrotéw, nie tylko wpfat.

Generowanie, przesytanie oraz uzgadnianie wpfat oraz naleznosci na koniec kazdego
miesigca oraz na koniec kazdego kwartatu.

Konfiguracja not ksiegowych i podatkowych zapewniajgca ksiegowanie operacji na
wtasciwych kontach ksiegowych oraz odpowiednig klasyfikacje budzetowa.

Mozliwosé sporzgdzenia sprawozdania Rb-27S w systemie finansowo - ksiegowym po
imporcie not z systeméw dochodowych.

Odpowiednie przygotowanie planu kont i danych budzetowych w systemie finansowo -
ksiegowym na poczatku wdrozenia not ksiegowych.
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Modut udostepnienia eUstug w zakresie informacji z prowadzonych ewidenc;ji

Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne

System musi posiadaé wyszukiwarke wedtug réznych kryteriow.
Podglad i edycja jednostek rejestrowych, dziatek, budynkow, lokali, innych obiektow.

Prowadzenie ewidencji wycen dla jednostek rejestrowych, rejestrowanie sprzedazy, kupna
podziatu jednostki.

Prowadzenie ewidencji wycen dla dziatek, postepowan, roszczen, inwestycji i przeznaczenia.
Powigzanie on-line z umowami dzierzaw.

Funkcja zamkniecia okresu.

Podglad na zapisy w programie obstugujgcym uzytkowanie wieczyste.

Ewidencja Mienia Gminy Ewidencja dokumentéw zwigzanych z dziatka, zdje¢, map, i innych pism w postaci
elektronicznej.

Raport zmian — mozliwos$¢ wyszukania zmian po kolejnym imporcie danych z pliku SWDE.
Mozliwos¢ powigzania systemu z ewidencjg srodkéw trwatych.

System musi umozliwié tworzenie zestawien:

- podsumowanie wg przeznaczenia

- podsumowanie wg uzytkow

- podsumowanie wg rejestrow umow dzierzaw
- sprawozdanie kwartalne

Ewidencja wnioskéw i wnioskodawcdw.

Powigzanie z programem podatku od nieruchomosci, rolny i lesny oséb fizycznych
w zakresie gospodarstw rolnych.

Mozliwos$é wprowadzenia dodatkowych danych wnioskodawcy (wspoétwtascicieli).
Wprowadzenie stawki zwrotu podatku akcyzowego.

Wprowadzanie danych o fakturach wnioskodawcy.
Ewidencja rozliczenia
zwrotu podatku
akcyzowego

Generowanie decyzji i sum do wyptaty.

Wyszukiwanie wnioskodawcow wedtug réznych kryteriow.

Wydruk decyzji, postanowien, wezwan i innych.

Mozliwos¢ wystawiania korekt, przeglgdania decyzji archiwalnych, kontroli wnioskéw.
Tworzenie zestawien wnioskéw i wyptat (bank, kasa).

Sprawozdania — okresowe/roczne rozliczenia dotacji i sprawozdanie rzeczowo-finansowe.

Whniosek wdjta/burmistrza o przekazanie dotacji gminie.

Wspotpraca z systemem obiegu dokumentéw.

Modut udostepnienia eUstug w zakresie mozliwos¢ sktadania elektronicznych
formularzy oraz informacji o stanie sprawy i korespondencji

Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne

Wykonanie w architekturze tréjwarstwowe;.
Cechy ogdlne Przechowywanie plikow dokumentéw w bazie danych.
Prosty, intuicyjny interfejs dostepu do danych poprzez przegladarke www.
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Wykorzystywanie wspdlnych z systemami podatkowymi kartotek oséb prawnych
(kontrahentéw) i oséb fizycznych.

Wspdlny system informowania o zdarzeniach dla zarzadzania dokumentami i innych
systemow dziedzinowych.

Wspdlne repozytorium dokumentéw dla systemu zarzadzania dokumentami i systemow
dziedzinowych.

Jednolity dostep do korespondencji, spraw i dokumentéw dla systemu zarzadzania
dokumentami i systemoéw dziedzinowych poprzez dedykowana ustuge sieciowg (web
service) z jednolitym systemem uprawnien do dokumentow.

Integracja z portalem analitycznym pozwalajgca na podglad dokumentéw z poziomu tego
portalu.

Integracja z elektronicznymi skrzynkami podawczymi systemu ePUAP.

Wspomaganie zarzadzania dokumentacjg systemdw ISO.

Funkcjonalnos$¢
podstawowa

Obstuga spraw zgodnie z instrukcjg kancelaryjna.

Zaktadanie i znakowanie spraw w oparciu o klasyfikacje RWA.

Obstuga elektronicznych teczek aktowych i spisow spraw.

Dekretacja spraw na wydziaty i osoby.

Mozliwos¢ przypisywania uwag do spraw.

Obstuga metryczki sprawy.

Rejestrowanie korespondencji przychodzgcej i wychodzacej z automatyczng numeracja.
Woyszukiwarka korespondencji.

Dekretacja  korespondencji na jednego lub wielu pracownikow z jednoznacznym
okresleniem osoby odpowiedzialnej.

Mozliwos¢ dekretacji na grupy pracownikéw.

Mozliwosé automatycznej dekretacji na podstawie rodzaju korespondencji.

Mozliwos$¢ przypisywania uwag do korespondencji w trakcie dekretacji i niezaleznie od niej.
Mozliwo$¢ zadekretowania wstepnego terminu zatatwienia dla korespondenciji.

Historia dekretacji.

Obstuga wielu miejsc rejestracji korespondenciji.

Obstuga wielu rejestréw korespondenc;ji.

Obstuga listy podmiotéw powigzanych (oséb fizycznych i/lub prawnych) z korespondencja.
Mozliwos$¢ rejestracji korespondencji e-mail bezposrednio z programu.

Mozliwos¢ rejestracji wysytki korespondencji w jednej kopercie.

Mozliwo$¢ tworzenia specjalnie oznaczonych kopii korespondencji.

Rejestracja korespondencji wychodzacej w oparciu o kody kreskowe.

Obstuga definiowalnych, dodatkowych atrybutéw korespondenciji.

Przechowywanie dokumentéw wtasnych w folderach o strukturze hierarchicznej.

Obstuga wersjonowania plikow zwigzanych z dokumentem.

Obstuga wersjonowania dokumentdw.

Mozliwosé tworzenia dokumentéw powigzanych.

Obstuga operacji zatwierdzania dokumentu wfasnego przez jednego Ilub wielu
pracownikéw.

Obstuga operacji potwierdzenia zapoznania sie z dokumentem wtasnym przez pracownika.
Automatyczne wersjonowanie przy edycji pliku zatwierdzonego.

Dekretacja dokumentu wtasnego na jednego lub wielu pracownikéw z jednoznacznym
okresleniem osoby odpowiedzialne;j.

Mozliwo$¢é przypisywania uwag do dokumentu wtasnego w trakcie dekretacji i niezaleznie
od niej

Obstuga statuséw dokumentow.

Obstuga wielu rejestrow dokumentéw.
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Automatyczne generowanie dokumentow na podstawie szablondw,
Prosta edycja istniejgcych szablondw z poziomu programu.
Obstuga definiowalnych, dodatkowych atrybutéw dokumentéw wtasnych.

Obstuga listy podmiotéw (oséb fizycznych i/lub prawnych) powigzanych z danym
dokumentem.

Mozliwo$¢é tworzenia specjalnie oznaczonych kopii dokumentéw.

Mozliwo$¢é przekazywania dokumentéw wiasnych do wysytki do pracownika rejestrujacego
korespondencje wychodzaca.

Zaawansowany system uprawnien - do folderéw dokumentéw, dokumentéw, rodzajow
spraw, funkcjonalnosci (role).

Obstuga zastepstw.

Logowanie kontekstowe do systemu.

Mozliwos¢ prezentacji graficznej raportow w postaci wykresow.

Wydruk kopert na podstawie informacji z dokumentéw przeznaczonych do wysytki.

Petna integracja z repozytorium dokumentdow dla systeméw dziedzinowych.

Formularze elektroniczne

Zamawiajgcy wymaga przygotowania nastepujacych formularzy elektronicznych na
platforme ePUAP (wzory formularzy przekaze Zamawiajacy):

- informacja w sprawie podatku lesnego IL-1

- informacja w sprawie podatku od nieruchomosci IN-1

- informacja w sprawie podatku rolnego IR-1

- deklaracja na podatek od srodkéw transportowych DT-1

- deklaracja na podatek lesny DL-1

- deklaracja na podatek od nieruchomosci DN-1

- deklaracja na podatek rolny DR-1

- deklaracja na wywdéz odpaddw dla mieszkancéw

- whniosek o zezwolenie na statg sprzedaz alkoholu

- zezwolenie na jednokrotng sprzedaz alkoholu

- formularz o konto/dezaktywacje konta na portalu Interesanta (dla os6b fizycznych
i prawnych)

Przygotowanie formularzy obejmuje:

- opracowanie wzoru dokumentu elektronicznego publikowanego w CRWDE,

- opracowanie formularza elektronicznego,

- wsparcie Zamawiajgcego w procesie: publikowania wzoru dokumentu
elektronicznego w CRWDE oraz instalacji i udostepnienia elektronicznej ustugi
publicznej.

- opracowanie kart e-ustug zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa,
zawierajagce min. opis ogodlny, wymagane dokumenty, sposéb dostarczania
dokumentow, sposdb wykorzystania skrzynki kontaktowej i e-formularzy, optaty,
termin i sposdb zatatwienia sprawy, informacje na temat przebiegu sprawy,
podstawe prawna.

Modut udostepnienia eUstug w zakresie wykonania budzetu

Nazwa komponentu ‘

Ksiegowos¢ budzetowa

Wymagane minimalne parametry techniczne

Petna zgodnos¢ z obowigzujgcymi przepisami prawnymi w zakresie zasad prowadzenia ksiag
rachunkowych, finanséw publicznych, podatku od towaréw i ustug.

Mozliwo$¢ prowadzenia wielu ksigg oraz dziennikdw (rejestrow).

Réwnolegta ewidencja syntetyczna (konta ksiegi gtéwnej) i analityczna (wg podziatki
budzetowej);

Ewidencja danych wg klasyfikacji budzetowej jak i rownolegle w tzw. uktadzie zadaniowym
budzetu z zachowaniem zasady jednokrotnego wprowadzania dokumentéw.

Mozliwo$¢ prowadzenia wykonania w uktadzie klasyfikacji wydatkéw strukturalnych (Rb-
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WSa).
Ewidencja pozabilansowa.
Rejestr podatku VAT - naliczonego i naleznego z podziatem wg rodzaju i stawek VAT.

Automatyczne dekretowanie danych pochodzacych z systemoéw dziedzinowych; np. srodki
trwate, wyposazenie, ptace, rejestr uméw (zaangazowanie).

Prowadzenie dziennikéw czgstkowych oraz jednego dziennika ciggtego.

Modut rozrachunkéw z kontrahentami w tym windykacja naleznosci wraz z zapewnieniem
odpowiedniej korespondencji: uzgodnienie sald, wezwanie do zaptaty, noty odsetkowe.

Analiza stanu rozrachunkéw z kontrahentami, analiza ptatnosci naleznosci i zobowigzan,
analiza ptatnosci przeterminowanych w okresach, analiza nierozliczonych rozrachunkéw
mozliwych do kompensaty.

Wielopoziomowe narzedzia weryfikacji poprawnosci wprowadzanych obrotéw celem
ujmowania w dziennikach tylko zapiséw sprawdzonych (zatwierdzanie dokumentéw,
blokowanie rejestréow).

Peten dostep do danych archiwalnych, zaréwno w ramach biezgcego roku obliczeniowego
jak i lat ubiegtych.

Obstuga rozliczenn w walutach.
Mozliwos¢ eksportu danych do zewnetrznych systemoéw.

Definiowanie regut przeksiegowan, tworzenie na ich podstawie automatycznych
przeksiegowan miesiecznych i rocznych.

Automatyczne tworzenie BO, przeksiegowanie BO na podstawie bilansu przeksztatcenia

Import dokumentéw planu budzetowego z systemu ewidencji planu budzetu, mozliwos¢
automatycznej dekretacji na odpowiednie konto ksiegowe ;

Ewidencji zmian planu budzetowego (decyzje kierownikdéw jednostek) i mozliwos¢ wystania
ich w formie elektronicznej do zarzadu JST.

Kontrola wartosci kosztow, zaangazowania i wykonania budzetu w oparciu o plan
budzetowy.

Kartoteka budzetowa utatwiajgca uzgodnienie i weryfikowanie sprawozdan budzetowych
Tworzenie sprawozdan budzetowych oraz finansowych.
Mozliwos¢ definiowania regut sporzadzania sprawozdan finansowych.

Nadawanie uprawnien do poszczegdlnych ksigg, dziennikdéw, wydziatéw budzetowych oraz
rejestrow kontrahentow.

Wspomaganie ksiegowania wzajemnych rozliczern pomiedzy jednostkami zaleznymi.

Mozliwos¢ automatycznego rozksiegowywania odsetek bankowych od wadidw,
zabezpieczen i kauciji.

Wieloletnia prognoza
finansowa

Arkusz gtéwny WPF wg rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 10 stycznia 2013 (Dz.U.z
2015 poz. 92) z mozliwoscig importowania danych z kartotek pomocniczych lub wypetnienia
wybranych wartosci recznie.

Kartoteki pomocnicze wydatkéw, dochodow.

Mozliwosé definiowania przez uzytkownika poszczegélnych elementéw i ich wzajemnej
struktury w kartotekach pomocniczych.

Mozliwosé pobierania danych historycznych do kartotek wydatkéw, dochodéw, dla lat
poprzedzajacych rok opracowania WPF, ze sprawozdan zaewidencjonowanych w programie
ewidencji planu i analizy wykonania budzetu.

Rozwigzanie musi zapewni¢ interoperacyjno$¢ zgodnie z rozporzadzeniem 526 z dnia 16
maja 2012 w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci z modutem projektowania budzetu
na poziomie danych w sposdéb umozliwiajacy sSwiadczenie e-Ustug w zakresie wykonania
budzetu.

Mozliwo$¢ pobierania danych o planie budzetowym w trakcie roku budzetowego z kartoteki
dokumentdéw planu programu ewidencji planu i analizy wykonania budzetu.

Mozliwo$¢ definiowania wspdtczynnikow w celu zamodelowania przebiegu zmian wartosci
dochoddéw i wydatkéw w latach przysztych.

Kartoteka pomocnicza dtugu publicznego.
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Ewidencja kredytéw, pozyczek, obligacji, poreczen; harmonogramy transz, harmonogramy
sptat i kosztow obstugi dtugu, kalkulator harmonogramu sptat oraz kalkulator odsetkowy;

Mozliwo$é symulacji ksztattowania sie WPF z uwzglednieniem kredytow planowanych;
Kartoteka pomocnicza przedsiewzie¢ wieloletnich.

Definiowanie nazwy przedsiewziecia, okresu realizacji , jednostki realizujacej,
harmonogramu naktadéw w poszczegdlnych latach, limitu zobowigzan.

Automatyczne wyznaczanie okresu na jaki sporzadzona ma zosta¢ WPF na podstawie
harmonograméw dtugu publicznego i okresu realizacji przedsiewziec.

Automatyczne wyliczenie i sprawdzenie czy spetniona jest relacja o ktdrej mowa w art. 243
ustawy o finansach publicznych.

Wydruk arkusza WPF.

Mozliwo$¢ wersjonowania WPF oraz zwigzanych kartotek pomocniczych wydatkéw
i dochoddw.

Eksport danych do programu Bestia.

Eksport danych do excel’a.

Wyciggi bankowe

Kartoteka wyciggdw z zapisem historii operacji dokonywanych na wyciggach
(wprowadzanie, zatwierdzanie).

Wspotpraca z programami bankowymi w zakresie elektronicznej emisji i poboru danych.

Wspotpraca z modutem Finanse — automatyczne dekretowanie dokumentéw ksiegowych
(wyciggdw bankowych).

Whptaty i wyptaty
gotéwkowe

Mozliwo$¢ obstugi wielu kas i kasjerow.
Rejestracja wptat dla poszczegdlnych tytutéw ptatnosci w oddzielnych rejestrach kasowych.

Mozliwosé podgladu wszystkich zobowigzan klienta z informacjg, w jakim podsystemie sg
ewidencjonowane i jaka jest wysoko$¢ odsetek, kosztow upomnienia, optaty
prolongacyjne;j.

Prowadzenie wszelkich rozliczen kasowych z réwnoczesng ich automatyczng dekretacja.
Sporzadzanie raportéw kasowych z biezgcg kontrolg salda kasowego.

Woystawianie dowolnych dokumentéw kasowych typu KP, KW i itp.

Wspdtpraca z programami podatkowymi umozliwiajagca przyjecie w kasie wptaty
przygotowanej w ksiegowosci podatkowej lub przyjecie wptaty z odsetkami bezposrednio w
kasie.

Mozliwosé zdefiniowanie wtasnych dokumentéw kasowych, ich wygladu i sposobu
drukowania.

Wydruk raportu kasowego w uktadzie szczegétowym, lub w uktadzie sum na poszczegdlnych
tytutach wptat.

Zamkniecie uzgodnionego raportu kasowego i otwarcia nowego.

Rozliczanie podatku VAT

Prowadzenie przez jednostki organizacyjne gminy rejestréw VAT.

Generowanie i zatwierdzanie (z wykorzystaniem podpisu elektronicznego) na ich podstawie
jednostkowych dokumentéw sumarycznych.

taczenie na poziomie budzetu gminy w deklaracje zbiorczg VAT-7.

Wymagany jest podziat na dwa typy rejestrow czgstkowych VAT:
e sprzedazy,
e zakupow/nabyé.

Zgodnie z tym podziatem system ma umozliwia¢ sporzadzanie wydrukow rejestrow
czastkowych dla sprzedazy i nabyc.

Rejestr sprzedazy ma umozliwiaé wprowadzanie nastepujgcych informacji tyczacych
podatku naleznego:

- symbol rejestru VAT — wybor z listy dostepnych zdefiniowanych w stowniku,
- kod VAT — okres$lajacy sposdb naliczenia wartosci podatku naleznego,

- date faktury, date wykonania ustugi/dostawy, date obowigzku podatkowego,
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- dane kontrahenta: NIP, nazwe, adres, kraj,
- numer faktury,

- typ i numer dokumentu ksiegowego — oznaczenia zgodne z zapisem w ksiegach
rachunkowych jednostki,

- opis z faktury,

- przedmiot dostawy/rodzaj ustugi — stuzacy do weryfikacji dokonanej transakcji
pod katem prawidtowego jej zakwalifikowania do rejestru VAT,

- kwoty netto, kwoty VAT, kwoty brutto w rozbiciu na poszczegdlne stawki (zgodne
ze zdefiniowanymi w stowniku) z faktury,

- sumaryczne wartosci netto, VAT i brutto z faktury — wyliczane na podstawie
wczesniejszych zapisow,

- kwote podatku VAT naleznego.

Rejestr naby¢/zakupéw ma umozliwia¢ wprowadzanie nastepujgcych informacji tyczacych
podatku naliczonego:

- symbol rejestru VAT — wybor z listy dostepnych zdefiniowanych w stowniku,

- kod VAT — umozliwiajacy alokacje nabycia w zwigzku z rodzajem sprzedazy: dla
dziatalnosci catkowicie podlegajacej odliczeniu, dla dziatalnosci mieszanej
(opodatkowanej i zwolnionej; opodatkowanej i niepodlegajgcej; opodatkowane;j,
zwolnionej i niepodlegajacej); dla dziatalnosci w catosci niepodlegajacej VAT,

- czy zakup dotyczy paliwa, czesci samochodowych — art. 86a ustawy o VAT — tzw.
50% odliczenie,

- date faktury, date dostawy/dokonania ustugi (u dostawcy), date wptywu faktury,
date odliczenia — prawo do odliczenia,

- dane kontrahenta: NIP, nazwe, adres, kraj,
- numer faktury,

- typ i numer dokumentu ksiegowego — oznaczenia zgodne z zapisem w ksiegach
rachunkowych jednostki,

- opis z faktury,

- przedmiot dostawy/rodzaj ustugi — stuzacy do weryfikacji dokonanej transakcji
pod katem prawidtowego jej zakwalifikowania do rejestru VAT i prawidtowego
przypisania (alokacji) kodu VAT,

- kwoty netto, kwoty VAT, kwoty brutto w rozbiciu na poszczegdlne stawki z
faktury,

- sumaryczne wartosci netto, VAT i brutto z faktury — wyliczane na podstawie
wczesniejszych zapisow,

- kwote podatku VAT do odliczenia po zastosowaniu art. 86a i 86¢-h ustawy o VAT,
- kwote podatku VAT do odliczenia po zastosowaniu par. 90 ustawy o VAT,
- korcowa kwote podatku do odliczenia.

W zakresie rejestréw czastkowych VAT system ma mie¢ mozliwo$¢ nadawania uprawnien,
gdzie:

- pracownik jednostki ma mieé dostep tylko do rejestrow czgstkowych VAT
tworzonych w danej jednostce,

- osoba z zarzagdu gminy nie moze ingerowac w zawartosé jednostkowych
czastkowych rejestrow VAT.

Wymagany jest podziat na dwa typy dokumentow:
- dotyczacych sprzedazy,
- dotyczacych zakupdéw/naby¢.
Dokumenty majg prezentowac zawartosc¢ rejestrow czastkowych w formie kwot

zagregowanych, czyli ich podsumowania i by¢ sporzadzane oraz zatwierdzane na szczeblu
jednostki.

System ma pozwala¢ na automatyczne generowanie dokumentéw sumarycznych na
podstawie zatwierdzonych wczesniej rejestrow czgstkowych w celu zapewnienia spéjnosci
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pomiedzy kwotami syntetycznymi (dokument sumaryczny), a kwotami analitycznymi
(rejestry czgstkowe).

Struktura zapisanych w nich danych ma zapewni¢ mozliwos¢ automatycznego
wygenerowania deklaracji VAT-7 na poziomie gminy.

System ma mie¢ mozliwos¢ bezposredniego wprowadzania (lub korygowania) rejestréw
czastkowych do portalu.

W zakresie sumarycznych dokumentéw sprawozdawczych system ma mie¢ mozliwos¢
nadawania uprawnien, gdzie:

- pracownik jednostki ma mie¢ dostep tylko do dokumentéw sumarycznych
tworzonych w danej jednostce,

- osoba z zarzadu gminy nie moze ingerowac¢ w zawarto$¢ jednostkowych
dokumentéw sumarycznych.

Wymagana jest mozliwos¢ automatycznego sporzadzania zbiorczej deklaracji VAT-7 (VAT-
7/korekta) na szczeblu gminy na podstawie jednostkowych dokumentéw sumarycznych
sktadanych przez poszczegélne jednostki za dany miesigc (okres) podatkowy.

Operator ma mie¢ mozliwos¢ decydowania o sposobie rozliczenia nadwyzki podatku
naliczonego do zwrotu.

Deklaracja VAT-7 ma uwzglednia¢ tylko dokumenty zatwierdzone i podpisane przez
uprawniong osobe.

W zakresie deklaracji VAT-7 system ma mieé¢ mozliwos¢ nadawania uprawnien osobg z
zarzadu gminy do sporzadzenia deklaracji.

Wymagane jest aby system posiadat nastepujace elementy umozliwiajgce jego
parametryzacje:

- wartos¢ wskaznika(ow) struktury sprzedazy (WSS) z mozliwos$cig podania wartosci
wspotczynnika: prognozowanej - uwzglednianej w biezacych rozliczeniach i
rzeczywistej uwzglednianej podczas dokonywania korekty podatku do odliczenia
po zakonczeniu roku,

- stownik jednostek organizacyjnych wraz z okresleniem uzytkownikéw majgcych
uprawnienia o obstugi rejestrow czastkowych i dokumentéw sumarycznych w
ramach tych jednostek,

- stownik prewspdtczynnikéw obowigzujacych w konkretnych jednostkach z
mozliwoscig podania wartosci prewspofczynnika: prognozowanej - uwzglednianej
w biezacych rozliczeniach i rzeczywistej uwzglednianej podczas dokonywania
korekty podatku do odliczenia po zakoriczeniu roku,

- stownik aktualnie obowigzujacych stawek podatku VAT,

- stownik rejestréw VAT — sprzedaz (podatek nalezny)

- stownik rejestréw VAT — nabycia (podatek naliczony)

- stownik kodéw podatku VAT okreslajgcy schematy wyliczania kwoty podatku do
odliczenia, z uwzglednieniem naby¢ dla dziatalnosci w catosci opodatkowane;j,
dziatalnosci mieszanej, dziatalnosci zwolnionej lub niepodlegajgcej podatkowi
VAT.

Whyliczania rocznej kwoty korekty podatku naliczonego po zakoriczeniu roku podatkowego,
w tym:
- wyliczenia rzeczywistych wartosci wskaznika WSS dla poszczegdlnych jednostek,
- wyliczenia kwoty podatku do odliczenia za miniony rok podatkowy wg
skorygowanych (rzeczywistych) wartosci WSS i prewspétczynnikow,

- rozliczenia réznicy pomiedzy kwotg podatku rzeczywiscie odliczonego, a kwotg
przystugujacego odliczenia wg wskaznikdw rzeczywistych na deklaracji za pierwszy
okres rozliczeniowy roku nastepnego.

Mozliwo$¢ sporzadzania rejestréw korekt rocznych dla wskazanych rodzajéw nabyé,
zwigzanych z zakupem s$rodkow trwatych (WNiP) o wartosci powyzej 15 tys. PLN netto,
zakupem nieruchomosci oraz zakupami dla potrzeb prowadzonych inwestycji.
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Modut udostepnienia eUstug w zakresie zintegrowanego systemu powiadamiania

klienta

Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne

Informacje ogdlne

System musi umozliwia¢c mozliwos¢ realizacji wysytki do klienta urzedu nastepujacych

informacji:

- wysytka informacji ogdlnych np. ostrzezenia meteorologiczne, wypadki komunikacyjne,
inne zdarzenia losowe, zyczenia $wigteczne, wydarzenia kulturalne,

- wysytka informacji spersonalizowanej w zakresie indywidualnych relacji osoby fizycznej
lub prawnej z Gming dotyczaca naleznosci, termindw ptatnosci z tytutu podatkéow lub
optat lokalnych,

- wysytka informacji spersonalizowanej informacyjnej lub dotyczacej koniecznosci
podjecia konkretnych dziatan np. wygasniecie terminu obowigzywania zezwolenia na
sprzedaz alkoholu, koniecznosc¢ ztozenia deklaracji etc.

Powiadamianie klienta
i interesanta

Obstuga katalogu kontrahentow z mozliwoscig wykorzystania kartoteki kontrahentow.
Obstuga grup tematycznych.

Edytor wiadomosci HTML.

Mozliwosé podpinania zatacznikéw do wiadomosci.

System musi mie¢ mozliwos¢ dostepu do dowolnych informacji pochodzacych z ewidencji
gminy dotyczgcej podatku od nieruchomosci rolny i lesny oséb fizycznych i prawnych,
podatku od s$rodkédw transportowych, uméw dzierzawnych i wieczystego uzytkowania,
zezwolen na sprzedaz alkoholu (przy zapewnieniu petnej integralnosci i bezpieczenstwa
danych).

System musi mie¢ mozliwo$¢ dostepu do dowolnych informacji pochodzacych z ewidencji
Gminy dotyczacej gospodarowania odpadami (przy zapewnieniu petnej integralnosci
i bezpieczenstwa danych).

System musi mie¢ mozliwos¢ dostepu do dowolnych informacji pochodzacych z ewidencji
Gminy dotyczacych optat lokalnych (umowy dzierzawne, wieczyste uzytkowanie, optaty za
pozwolenie na sprzedaz alkoholu).

Obstuga akcji wysytkowych kontekstowych na grupe tematyczng (wiadomos$é generowana

na podstawie danych z systemu informatycznego i wysytana selektywnie do oséb,

spetniajacych okreslony warunek — np. powiadomienie o braku zaptaty za rate podatku).

Mozliwo$é powiadamiania za pomocg wiadomosci e-maili, wiadomosci sms i wiadomosci na

platforme ePUAP, aplikacje mobilng.

Historia wysytek.

Mozliwo$¢ rejestracji i konfiguracji subskrypcji wiadomosci (wybor grupy tematycznej

wiadomosci, ktére chce sie otrzymywac) przez kontrahentéw za pomocag portalu

internetowego.

Przyktadowe wiadomosci generowane automatycznie (na podstawie danych zawartych

w systemie):

- podatek od nieruchomosci: przypomnienie o mijajgcym terminie raty. przypomnienie
o nieuregulowaniu podatku;

- podatki i optaty lokalne: przypomnienie o koniecznosci ztozenia deklaracji w terminie
do XX XX.XXXX;

- przypomnienie o koniecznosci dokonania optaty za zezwolenie;

- przypomnienie o koniecznosci ztozenia oswiadczenia o sprzedazy napojow
alkoholowych za rok poprzedni;

- przypomnienie o koniecznosci ztozenia oswiadczenia o sprzedazy napojow
alkoholowych za rok poprzedni.

Woysytka informacji spersonalizowanej informacyjnej lub dotyczacej koniecznosci podjecia
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konkretnych dziatan np. wygasniecie terminu obowigzywania zezwolenia na sprzedaz
alkoholu, koniecznos¢ ztozenia deklaracji.

Wysytka informacji ogdlnych np. ostrzezenia meteorologiczne, wypadki komunikacyjne,
inne zdarzenia losowe, zyczenia Swigteczne, wydarzenia kulturalne.

Woysytka informacji spersonalizowanej w zakresie indywidualnych relacji osoby fizycznej lub
prawnej z Gming dotyczaca naleznosci, termindw ptatnosci z tytutu podatkéw lub opfat
lokalnych.

Oprocz informacji spersonalizowanych bedzie takze istniata mozliwos¢ wysytania informacji

o charakterze ogdélnym i publicznym jak np. zagrozenia meteorologiczne, wydarzenia
kulturalne.

Aplikacja mobilna systemu
powiadamiania Klienta

Mozliwosé bezptatnej instalacji aplikacji mobilnej dla klientdw urzedu na urzadzeniach
mobilnych. Zaktada sie, ze aplikacja mobilna powiadamiania klienta i interesanta ma by¢
dostepna dla urzadzen mobilnych z systemem operacyjnym Android i 10S.

Minimalna funkcjonalno$¢ Mobilnego Klienta Systemu Powiadamiania Klienta to
przyjmowanie wiadomosci o koniecznosci wykonania okreslonych czynnosci urzedowych,
np. przypomnienie o mijajgcym terminie raty lub poinformowanie klienta o
nieuregulowaniu optaty.

Aplikacja musi umozliwia¢ wnoszenia optat drogg elektroniczng za posrednictwem
zintegrowanej bramki ptatniczej.

Powiadomienia przesytane do uzytkownikéw aplikacji mobilnej beda mogty by¢
generowane automatycznie na podstawie okreslonych zdarzen zachodzacych w systemach
dziedzinowych wewnatrz urzedu.

Oprécz informacji spersonalizowanych musi istnie¢ mozliwos¢ wysytania informacji o
charakterze ogdlnym i publicznym jak np. zagrozenia meteorologiczne, wydarzenia
kulturalne.

Aplikacja musi da¢ Uzytkownikowi mozliwos¢ przekazania informacji do Urzedu np. o awarii
drogi, chodnika, czy innych zdarzeniach, ktére wymagaja interwencji ze strony Urzedu.

Portal Interesanta

Nazwa komponentu ‘

Funkcjonalnos¢
podstawowa portalu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Udostepnianie informacji publicznych z danych strukturalnych w zakresie informacji
dotyczacych mienia gminy (wyszukiwarka).

Mozliwos¢ prostego dodawania zestawien danych z innych obszardw.
Mozliwos$¢é pobierania danych z réznych baz danych.

Mozliwo$¢ prezentacji danych w postaci kontrolek (tabela, wykres kotowy itd.) na
konfigurowalnych pulpitach analiz.

Udostepnianie informacji

Udostepnianie informacji publicznych z danych strukturalnych w zakresie informacji
budzetowych takich jak dochody budzetu wg klasyfikacji plan i wykonanie oraz wydatki
budzetu wg klasyfikacji plan i wykonanie.

Udostepnianie informacji publicznych z danych strukturalnych w zakresie informacji
dotyczacych mienia gminy (wyszukiwarka).

Udostepnianie informacji po uwierzytelnieniu z danych strukturalnych w zakresie:

- Podatek od nieruchomosci oséb prawnych: dane finansowe (globalne kwoty naleznosci
i wptat, harmonogram pfatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i dane
techniczne (wykaz nieruchomosci wraz ze sktadnikami i ich danymi wptywajgcymi na
wymiar podatku),

- Podatek od nieruchomosci oséb fizycznych np.: dane finansowe (globalne kwoty
naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i
dane techniczne (wykaz nieruchomosci wraz ze sktadnikami i ich danymi wptywajgcymi
na wymiar podatku),

- Podatek od srodkéw transportu: dane finansowe (globalne kwoty naleznosci i wpfat,
harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i dane techniczne
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(wykaz nieruchomosci wraz ze sktadnikami i ich danymi wptywajacymi na wymiar
podatku),

- W zakresie optat za zobowigzania z tytutu wywozu odpaddéw komunalnych: dane
finansowe (globalne kwoty naleznosci i wpfat, harmonogram pfatnosci, realizacja
ptatnosci i przeterminowanie) i informacje o tytule ptatnosci,

- W zakresie optat z tytutu uzytkowania wieczystego: dane finansowe (globalne kwoty
naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i
informacje o tytule ptatnosci,

- W zakresie opfat z tytutu dzierzawy: dane finansowe (globalne kwoty naleznosci i
wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i informacje o
tytule ptatnosci,

- W zakresie opfat z tytutu optaty za wydane zezwolenia na sprzedaz napojow
alkoholowych: dane finansowe (globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram
ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i informacje o tytule ptatnosci,

- W zakresie optat za posiadanie psa wraz z udostepnieniem informacji dotyczacych:
danych finansowych (kwota naleznosci, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci) i
informacji o tytule ptatnosci.

Zamawiajgcy wymaga publikacji nastepujgcych formularzy elektronicznych na platforme

ePUAP:

- informacja w sprawie podatku lesnego IL-1
- informacja w sprawie podatku od nieruchomosci IN-1
- informacja w sprawie podatku rolnego IR-1
o - deklaracja na podatek od srodkéw transportowych DT-1
Publikacja formularzy - deklaracja na podatek lesny DL-1
elektronicznych - deklaracja na podatek od nieruchomosci DN-1
- deklaracja na podatek rolny DR-1
- deklaracja na wywdéz odpaddw dla mieszkancéw
- whniosek o zezwolenie na statg sprzedaz alkoholu
- zezwolenie na jednokrotng sprzedaz alkoholu
- formularz o konto/dezaktywacje konta na portalu Interesanta (dla 0séb fizycznych
i prawnych)
Obstuga wtasnych kont uzytkownikéw systemu.
Mozliwosé wykorzystania kont uzytkownikéw z platformy ePUAP do logowania do systemu
Zarzadzenie (integracja z ePUAP w zakresie ,,single sign-on”).
uzytkownikami Obstuga mechanizmu petnomocnictw.

Aplikacja wewnetrzna do zarzadzania uzytkownikami serwisu oraz weryfikacji dostepnych

dla nich danych.

Edycja i sterowanie widocznoscig poszczegdlnych pozycji menu.

Funkcja publikacji menu pozwalajgca na przygotowanie zmian off-line.

Obstuga réznych szablondéw stron podpinanych do pozycji menu.

| Obstuga kontrolek w szablonach: HTML, odsytacz zewnetrzny, odsytacz do pulpitu analiz.
Sterowanie portalem w » .
, . . P . Mozliwosé obstugi kontrolek dedykowanych.
czesci publicznej

Wersjonowanie zawartosci kontrolek HTML — mozliwos¢ cofania zmian.

Funkcja publikacji strony pozwalajaca na przygotowanie zmian off-line.

Funkcje administracyjne dostepne jedynie wewngatrz urzedu.

Funkcje exportu i importu tresci serwisu.

W celu zapewnienia integralnosci i bezpieczeristwa danych portal bedzie bazowaé na

danych zawartych w systemach dziedzinowych obecnie obstugujgcych wybrane obszary,

w zakresie ktorych beda prezentowane informacje. W szczegdlnosci system musi bazowac

Integralnoéé i na nastepujgcych ewidencjach Gminy:
bezpieczerstwo - podatku od nieruchomosci rolny i lesny oséb fizycznych i prawnych;
- podatku od srodkéw transportowych;
- optatach za wywdz odpadéw komunalnych;
- umow dzierzawnych i wieczystego uzytkowania;
- zezwolen na sprzedaz alkoholu;
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- optat za zajecie pasa drogowego.

Zamawiajgcy dopuszcza w ramach oferty mozliwos¢ petnej migracji baz danych pod
warunkiem, ze integracja lub przeniesienie danych z obecnie funkcjonujacych aplikacji
bedzie zapewniata ciggtos¢ pracy pracownikéw i wykonywania biezgcych czynnosci
Zamawiajacego bez potrzeby recznego uzupetniania danych. Migracja danych musi odby¢
sie pod petng odpowiedzialnoscig za prawidtowos¢, integralnosé, rozliczalnos¢, spojnosc
danych, a proces ten musi by¢ zaakceptowany do stwierdzenia prawidtowosci
funkcjonowania wszystkich systeméw uzytkowanych obecnie przez Urzgd Gminy.

Do uwierzytelniania sie w portalu system musi zapewnia¢ mozliwos¢ wykorzystania profil
Uwierzytelnianie zaufanego, ktéry musi by¢ realizowany poprzez integracje z ustugg oferowang za pomoca
platformy ePUAP —,,Single Sign On”.

Portal musi by¢ zgodny ze standardami dostepnosci tresci internetowych WCAG 2.0.
Dostep za pomocg przegladarki internetowe;j.

Mozliwos¢ tgczenia zestawien w wielopoziomowe uktady hierarchiczne z wywotywaniem
zestawien podrzednych z przekazywaniem parametréow poprzez odnosniki.

Mozliwos¢ realizacji ptatnosci naleznosci podatkowych poprzez ustuge wybranego
operatora ptatnosci elektronicznych.

Inne wymagania Mozliwoéé tworzenia hierarchicznego katalogu ustug z odnoénikami do miejsc publikacji

ustug w sieci.

Dostarczony portal musi mie¢ mozliwos¢ obstugi za pomocg najpopularniejszych
przegladarek internetowych a takze za pomocg urzadzen mobilnych w trybie ,responsive
web design” dostosowujac sie do rozdzielczosci urzadzenia na jakim bedzie oglgdana.

Portal musi zapewnia¢ wielojezycznos¢ i by¢ dostepny nie tylko w polskiej ale w innych
wersjach jezykowych. Wymagana jest oprdcz wersji polskiej minimum wersja anglojezyczna.

Repozytorium Dokumentow

Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne

Repozytorium musi zapewniaé jednolite przechowywanie i zarzadzanie dokumentami
dziedzinowymi w potgczeniu z systemem zarzadzania dokumentami.

Z repozytorium majg korzysta¢c moduty odpadéw komunalnych, moduty opfat lokalnych
oraz modut finansowo ksiegowy.

Repozytorium musi zapewnia¢ mozliwos$¢ podgladu dokumentéw ztozonych elektronicznie
(np. platforma ePUAP) wprost z systemdéw dziedzinowych.

Musi istnie¢ mozliwo$¢ podpisu dokumentu podpisem kwalifikowanym.

Informacje ogéine Musi istnie¢ mozliwos¢ potaczenia sie z platformg formularzy elektronicznych SEKAP w celu

wizualizacji formularzy ztozonych za pomoca platformy SEKAP gdzie z wykorzystaniem
platformy SEKAP mozna uzy¢ certyfikatu CC SEKAP do podpisania takiego dokumentu.

Repozytorium dla systemdéw dziedzinowych z zakresu naliczania optaty za wywé6z odpaddéw
komunalnych, optat lokalnych oraz modutéw finansowo-ksiegowych musi by¢ w petni
zintegrowane i kompatybilne z dotychczas uzytkowanym modutem repozytorium
dokumentéw dla systemdw z obszaru podatkéw lokalnych, zapewniajgc bezpieczenstwo i
wspotprace w zakresie przesytania danych.

Wspdlne repozytorium dla wszystkich systeméw dziedzinowych objetych integracja.
Przechowywanie plikéw dokumentéw w bazie danych repozytorium.
Przegladarkowy system do zarzgdzania dokumentami w repozytorium.
Funkcjonalnos¢ Zaktadanie i znakowanie spraw w oparciu o klasyfikacje RWA.

podstawowa Obstuga elektronicznych teczek aktowych i spisdw spraw.

Wyszukiwarka korespondenciji.

Dekretacja korespondencji na jednego Ilub wielu pracownikéw z jednoznacznym
okresleniem osoby odpowiedzialne;.
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Historia dekretacji.
Przechowywanie dokumentéw wtasnych w folderach o strukturze hierarchicznej.
Obstuga wersjonowania plikdw zwigzanych z dokumentem.

Obstuga operacji zatwierdzania dokumentu wfasnego przez jednego lub wielu
pracownikow.

Automatyczne wersjonowanie przy edycji pliku zatwierdzonego.

Dekretacja dokumentu wtasnego na jednego lub wielu pracownikéw z jednoznacznym
okresleniem osoby odpowiedzialne;j.

Automatyczne generowanie dokumentéw na podstawie szablonow.

Zaawansowany system uprawnien — do folderow dokumentéow, dokumentéw, rodzajow
spraw.

Mozliwos¢ przekazywania dokumentow do wysytki do obcego systemu zarzadzania
dokumentami.

Zarzadzanie uprawnieniami i konfiguracjq repozytorium.

Systemy dziedzinowe

Wymagana jest minimalna funkcjonalno$¢ repozytorium dokumentéw dostepna
w systemach dziedzinowych:

- dostep do udostepnionej dla danego systemu dziedzinowego korespondencji
przychodzacej w ramach posiadanych uprawnien uzytkownika,

- wyszukiwarka korespondencji przychodzacej,
- podglad plikéw korespondencji przychodzacej,

- dostep do udostepnianej dla danego systemu dziedzinowego listy spraw w ramach
posiadanych uprawnien uzytkownika,

- wyszukiwarka spraw,
- mozliwos¢ zwigzania korespondencji /sprawy z obiektami w systemie dziedzinowym,

- mozliwos¢ tworzenia dokumentéow w repozytorium na podstawie danych z systemu
dziedzinowego,

- mozliwos¢ akceptowania (zatwierdzania) dokumentow,
- mozliwos¢ zwigzania dokumentu z obiektami w systemie dziedzinowym,
- automatyczne wersjonowanie przy edycji pliku zaakceptowanego,

- mozliwos¢ przekazywania dokumentéw do wysytki do systemu zarzadzania
dokumentami.

Ogolne wymagania dotyczgce systemow

Nazwa komponentu ‘

Wymagania ogdlne

Wymagane minimalne parametry techniczne

Wszystkie moduty systemu muszg by¢ dostarczone z licencjami nie ograniczonymi co do
ilosci uzytkownikdw systemu oraz nie ograniczonymi czasowo.

System musi umozliwia¢ definiowanie dowolnej ilosci uzytkownikow.

Musi posiada¢ budowe modutowa, a jednoczesnie stanowi¢ kompleksowy zintegrowany
system zarzadzania obejmujacy swoim zakresem okreslong powyzej funkcjonalnosc.
Wymagane jest wzajemne wspétdziatanie aplikacji programowych poprzez powigzania
logiczne i korzystanie ze wspdlnych danych przechowywanych w serwerze bazy danych.

System musi by¢é zbudowany w technologii klient-serwer lub w technologii
wielowarstwowej w oparciu o baze danych SQL.

Dostarczona wraz z systemem licencja bazy danych musi obejmowaé¢ mozliwosé
przytgczenia nieograniczonej liczby uzytkownikdw, nie ogranicza¢ wielkosci bazy, a ponadto
nie moze w zadne sposéb ogranicza¢ zamawiajgcego w przypadku rozbudowy serwera np.
o dodatkowe dyski, pamieci czy procesory, wtaczajac w to réwniez mozliwos¢ przeniesienia
systemu na inny serwer; licencja na baze danych nie moze w zaden sposéb wptywaé
i obcigza¢ zamawiajgcego innymi dodatkowymi kosztami w przysztosci.

Woraz z dostawg wtasciwych licencji bazy danych Wykonawca musi dostarczy¢ i zainstalowac
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system operacyjny odpowiedni dla dostarczonej bazy danych.

System musi by¢ w catosci spolonizowany, a wiec posiadaé polskie znaki i instrukcje obstugi
po polsku dla uzytkownika oraz administratora.

System musi posiadaé graficzny interfejs uzytkownika gwarantujgcy wygodne
wprowadzanie danych, biezaca kontrole poprawnosci wprowadzanych danych,
przejrzystos¢ prezentowania danych na ekranie oraz wygodny sposéb wyszukiwania danych
po dowolnych kryteriach.

System musi pracowaé w sSrodowisku sieciowym i posiada¢ wielodostepnos¢ pozwalajgcg na
rownoczesne korzystanie z bazy danych przez wielu uzytkownikéw.

System musi posiada¢ mechanizmy umozliwiajace identyfikacje uzytkownika i ustalenie
daty wprowadzenia i modyfikacji danych.

System musi posiada¢ mechanizmy ochrony danych przed niepowotanym dostepem.
Nadawania uprawnien dla uzytkownikéw do korzystania z modutéow jak réwniez do
korzystania z wybranych funkcji.

System musi posiada¢ stowniki wewnetrzne.

System musi dziata¢ w Srodowisku zintegrowanych baz danych posiadajgcym nastepujace
cechy: relacyjnosc¢ i transakcyjnosé. Komunikacja z aplikacjami w standardzie SQL.

System musi funkcjonowa¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Oprogramowanie nie moze by¢ przeznaczone przez producenta do wycofania z produkgji,
sprzedazy lub wsparcia technicznego.

Wymaga sie, by dostarczone oprogramowanie byto oprogramowaniem w wersji aktualnej.

Dla dostarczonego oprogramowania nalezy dostarczy¢: licencje, nosniki instalacyjne,
instrukcje uzytkownika i administratora(w formie elektronicznej).

Zamawiajacy dopuszcza w ramach oferty stworzenie integracyjnej szyny ustug do integracji i
interoperacyjnosci z istniejgcymi systemami dziedzinowymi lub do petnej catkowitej
zamiany aplikacji ktore bedg niezbedne z punktu widzenia niniejszego wdrozenia przy
zachowaniu zasady petnej dostepnosci do danych zgromadzonych w bazach
informacyjnych, w wyniku stosowania obecnie funkcjonujacych aplikacji oraz przy
zachowaniu minimalnych funkcjonalnosci wszystkich istniejacych aplikacji dziedzinowych
zgodnie z posiadanymi wersjami wymienionymi w niniejszym zataczniku. Nowy system
musi zapewnia¢ ciggtos¢ pracy pracownikdw i wykonywania biezacych czynnosci
Zamawiajgcego bez potrzeby recznego uzupetniania danych. Zmiana aplikacji na nowy
system wraz z dostepem do wszystkich zgromadzonych danych musi by¢ realizowana pod
petna kontrolg i odpowiedzialnoscig za prawidtowosé, integralnos¢, rozliczalnosé¢, spdjnosé
danych zgodnie z wymogami Krajowych Ram Interoperacyjnosci, a proces wymiany
oprogramowania musi by¢ zaakceptowany do stwierdzenia prawidtowosci funkcjonowania
wszystkich danych z systeméw uzytkowanych obecnie przez Urzad Gminy. Zamawiajgcy
wymaga petnego dostepu w nowym systemie do archiwalnych danych finansowo-
ksiegowych oraz wszystkich danych podatkowych (ksiegowych i wymiarowych).

Ogdlny wolumen danych do przeniesienia wynosi ok 2TB.

Zarzadzanie
uzytkownikami systemu

Zaktadanie nowych uzytkownikéw systemu i modyfikacja istniejgcych.
Nadawanie identyfikatora systemowego.

Rejestracja daty zatozenia.

Whprowadzanie i modyfikacja opisu uzytkownika systemu.

Ustawianie i zmiana hasta.

Wymuszanie zmiany hasta przy pierwszym zalogowaniu do bazy danych.
Blokowanie i odblokowywanie konta uzytkownika.

Definiowanie i modyfikacja czasu waznosci hasta.

Definiowanie i modyfikacja liczby przechowywanych haset historycznych.
Definiowanie i modyfikacja okresu przechowywania haset historycznych.
Definiowanie liczby nieudanych préb zalogowania.

Definiowanie ztozonosci hasta (m. In. llosci znakow, wykorzystania matych, duzych liter, cyfr
i znakow specjalnych).
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Wykonywanie kopii zapasowych bazy danych.

Automatyzacja wykonywania kopii periodycznych.

Mozliwos¢ definiowania harmonogramu wykonywania kopii periodycznych.
Mozliwos¢ definiowania wielu harmonogramoéw wykonania kopii.
Mozliwosé wykonywania kopii catej bazy danych.

Automatyczne wykonywanie kopii na dysk lokalny.

Automatyczne utrzymywanie okreslonej liczby kopii bezpieczenstwa.
Prowadzenie dziennika wykonanych kopii bezpieczenstwa.

Powiadamianie o zaistniatych btedach i awariach wykonania kopii na podany adres e-mail.

Zgodnosé z KRI

System musi mie¢ mozliwo$¢ wymiany danych z innymi systemami teleinformatycznymi za
pomoca protokotéw komunikacyjnych i szyfrujacych.

W wysytanych dokumentach w drodze teletransmisji musi mie¢ mozliwos$¢ wymiany znakéw
wg standardu Unicode UTF-8.

Umozliwiaé¢ udostepnienie zasobdw informacyjnych co najmniej w jednym z formatéw
wymienionych w Zatgczniku nr 2 do ww. rozporzadzenia.

Mie¢ mozliwo$é tworzenia tzw. logédw czyli zapisdbw w dziennikach systemu informacji
pozwalajgcych na m.in. rozliczalnos¢ i autentycznosé informacji.

Wdrazane rozwigzania bedy uwzgledniaé wymagania zwigzane z bezpieczernistwem

informacji i przetwarzania danych. System bedzie otwarty na integracje z innymi systemami
za pomocg ustug WebService wykorzystujgcych protokot SOAP.

Bezpieczenstwo
przetwarzania danych

Wszystkie dostarczone systemy teleinformatyczne bedg zapewniaty bezpieczenstwo
przetwarzanych danych okreslonych odpowiednimi przepisami. W szczegdlnosci
zapewnione zostang wymagania Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé
urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych.

Prace wdrozeniowe

Nazwa komponentu ‘

Instalacja i konfiguracja

Wymagane minimalne parametry techniczne

W ramach wdrozenia Wykonawca:

- na serwerze bazodanowym zainstaluje i skonfiguruje wtasciwy system operacyjny
i motor baz danych wymagany dla dostarczonych rozwigzan;

- zainstaluje i skonfiguruje narzedzia do archiwizacji baz danych;

- przeprowadzi instalacje i konfiguracje dodatkowych ustug niezbednych do
prawidtowego dziatania systemu zintegrowanego;

- na serwerze aplikacyjnym przeprowadszi instalacje i konfiguracje oprogramowania e-
Ustug oraz dostarczy licencje na wszystkie moduty oprogramowania nie ograniczonych
co do ilosci uzytkownikéw oraz nie ograniczonych czasowo.

- Przeprowadzi instalacje i konfiguracje elektronicznych ustug publicznych na serwerach.

- Przeprowadzi instalacje certyfikatu SSL z okresem waznosci 2 lata w celu
zabezpieczenia serwera internetowego i transmisji danych.

Sposdb realizacji

Wytoniony dostawca oprogramowania musi udostepni¢ jednolity system zgtoszen, ktéry ma
stuzy¢ do dwustronnej komunikacji, monitorowania postepu realizacji projektu. Kluczowi
uzytkownicy maja mie¢ mozliwos$¢ zgtaszania wszelkich uwag do wdrozonych systeméw
i portalu, w tym zwigzanych z awariami oraz usterkami i btedami. Wszyscy uzytkownicy
w ramach danej organizacji majg mie¢ wglad do takich informacji jak: termin realizacji
sprawy, osoba odpowiedzialna, na jakim etapie jest sprawa, opis rozwigzana danego
zgtoszenia i catos¢ historii zdarzen.

Aktualizacja polityki

Po zakoniczeniu wdrozenia systemu e-Ustug, Zamawiajacy wymaga aktualizacje Polityki
Bezpieczenstwa w oparciu o zapisy norm PN-ISO/IEC 17799:2007, ISO/IEC 27001:2014-12
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bezpieczeristwa

oraz zgodnie z wymaganiami:

e  Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2002 r. Nr 101
poz. 926, z pdz. zm.);

e Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004
roku w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkdéw
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy
informatyczne stuzagce  do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz.
1024);

e  Rozporzadzenia MCiA 719 z z 25 maja 2015;
e Rozporzadzenia MAIC 745 z 29 maja 2015;

e w zakresie opracowania i wdrozenia polityki bezpieczernstwa opublikowanymi przez
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (GIODO);

Opracowanie dokumentacji bedzie réwniez uwzglednia¢ wszystkie wymagane zapisy ujete
w Rozporzadzeniu o Krajowych Ramach Interoperacyjnosci. Na podstawie przeprowadzone;j
w Urzedzie analizy, bedzie réwniez stworzona metodyka szacowania ryzyka.

Polityka Bezpieczenstwa zostanie poprzedzona audytem bezpieczenstwa
teleinformatycznego, ktérego celem bedzie wykrycie zagrozen zwigzanych z utratg
informacji w systemach informatycznych. W czasie audytu przeprowadzone zostanie
badanie reprezentatywnej proby stacji roboczych, wywiad z personelem, badania
infrastruktury ICT organizacji na zgodno$¢ z art. 20, art. 19 Rozporzadzenia Dz.U 526
z2012r., ktére gwarantuja rzetelno$¢ oceny biezgcego stanu bezpieczenstwa systemdw
informatycznych organizacji.

Szkolenia uzytkownikéw

Do kazdego modutu wspomagajgcego obstuge obszarow dziatalnosci urzedu. Zamawiajgcy
wskaze osoby, ktére Wykonawca przeszkoli.

Wykonawca zapewni dla kazdego modutu odpowiednig ilo$¢ lecz nie mniej niz 5 godzin
instruktarzu stanowiskowego gwarantujgcego pracownikom na danym stanowisku sprawng
obstuge rozwigzania. Potwierdzeniem odbycia szkolenia bedzie protokét podpisany przez
kazdego pracownika.

Szkolenia bedgq realizowane w pomieszczeniach i na sprzecie udostepnionym przez urzad.

Nie przewiduje sie przeprowadzania szkolen typu e-learning w zastepstwie szkolen
tradycyjnych.

Dopuszcza sie po uzgodnieniu z Zamawiajacym przeprowadzenie szkolen grupowych
w wybranych obszarach tematycznych.

Szkolenia administratorow

Wykonawca przeszkoli osoby petnigce obowiagzki administratoréw wskazanych przez
Zamawiajacy w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami. zabezpieczania
i odtwarzania danych.

Wykonawca zapewni przeszkolenie administratorow (2 osoby) wskazanych przez
Zamawiajgcego w zakresie administracji i konfiguracji zaoferowanego systemu
bazodanowego. Szkolenie w minimalnym wymiarze 16 godzin musi obejmowac co najmniej
instalacje. konfiguracje bazy danych, obstuge narzedzi administratora, architekture
systemu. zagadnienia zwigzane z zachowaniem bezpieczenstwa, integralnosci i
zabezpieczenia przed utratg danych, przywracaniem danych po awarii.

Dokumentacja

Nazwa komponentu

Dokumentacja
powykonawcza

Wymagane minimalne parametry techniczne

Wykonawca przed rozpoczeciem szkolenia dostarczy:
a) do kazdego modutu bedacego przedmiotem niniejszego zamowienia, dokumentacje
w jezyku polskim w postaci elektronicznej i papierowej (w ilosci 1 sztuki), zawierajaca :
- opis ogdlnych informacji o systemie (poruszanie sie po systemie);
- opis stownikéw aplikacji;
- opis parametryzacji aplikacji mozliwej do wykonania przez uzytkownikéw
merytorycznych — lideréw, administratora;
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- opis wszystkich funkcji dostepnych w aplikacji;

- opis wraz z procedurami instalacji i konfiguracji catego systemu — od instalacji
systemu operacyjnego do uruchomienia aplikacji klienckiej na stanowisku
uzytkownika;

- opis struktury zbiorow danych wskazujacych zawarto$¢ poszczegélnych pdl
informacyjnych i powigzania miedzy nimi zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkdéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny
odpowiadac urzgdzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych
osobowych,

- plan odtwarzania systemu po awarii.

b) dokumentacje niezbedng do zaktualizowania polityki rachunkowosci w zakresie
przetwarzania danych przy korzystaniu z systeméw komputerowych - -stosownie do
wymogow ustawy o rachunkowosci.

Wymagania gwarancyjne

Wykonawca odpowiedzialny bedzie za catoksztatt, w tym za przebieg oraz terminowe wykonanie
zamoéwienia w okresie wykonania umowy, jak i w okresie trwania gwarancji.

Wykonawca udziela gwarancji jakosSci/rekojmi za wady na przedmiot umowy przez okres 36 miesiecy
liczonego od daty zakoriczenia wdrozenia potwierdzonego protokotem odbioru.

Gwarancja jakosci obejmuje utrzymanie systemu w ruchu oraz dostarczanie i implementacje nowszych
wersji oprogramowania w przypadku dostosowania go przez wykonawce do nowych przepisdw prawa.

Dostarczone moduty muszg zostac objete gwarancjg obejmujaca:

a)
b)

c)

Usuwanie btedow i awarii systemdéw wynikajgcych z winy producenta systemu.

Udzielanie konsultacji telefonicznych oraz odpowiedzi na zapytania przestane za pomocg portalu
zgtoszeniowego udostepnionego przez producenta.

Dostarczanie  aktualnych  wersji  programdéw  zwiekszajacych  ich  funkcjonalnosé
oraz dostosowanych do aktualnie obowigzujgcego stanu prawnego regulacji ustawowych
obowigzujgcych w Rzeczypospolitej Polskiej. wykorzystywanych lub majacych zastosowanie
W oprogramowaniu.

W okresie trwania gwarancji jakosci/rekojmi za wady na przedmiot umowy wszelkie koszty usuwania
wad i awarii, ktorych przyczyna nie lezy po stronie Zamawiajgcego, ponosi Wykonawca.
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